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1. INTRODUKTION

1.1. VAD AR BRUNATA ONLINE FOR BOENDE?

Brunata Online &r en plattform for administratorer och boende, dér de kan fa en
omfattande dverblick dver data fran forbrukningsmatare med hjalp av anvandarvan-
liga diagram och tabeller. Som boende far du tillgang till relevant information och
grafiska 6versikter av din férbrukning. Plattformen tillhandahaller aven verktyg for
att optimera energiférbrukningen och finns i tva versioner: fér dator och mobil.

1.2. ATKOMST TILL BRUNATA ONLINE
Brunata Online kan nas pa online.brunata.com. Fér att komma at dina uppgifter,
klicka pa knappen Logga in sa kommer du till inloggningssidan.

OBS! For att fa atkomst till Brunata Online behéver matarna i din fastighet kunna
fjarravlasas och din Administratdr maste ha registrerat sig fér Brunata Online for
boende.

1.3. AKTIVERING

For att kunna logga in maste du ha fatt ett aktiveringsbrev eller ett e-postmed-
delande fran din fastighetsadministrator.

Om du har fatt ett aktiveringsbrev, ga till

online.brunata.com och klicka pa knappen

Ny anvandare. Pa néasta sida bekraftar du

att du ar boende och omdirigeras sedan

till Profilaktiveringssidan. Fyll i nédvéandig

information och klicka pa Skapa.

Ga till din e-post dér du fatt ett e-postmed- +44 o
delande fran noreply@brunata.com om att
verifiera din e-postadress.

Néar du har klickat pa verifieringslanken ar
ditt konto klart att anvéndas. Ga till online.
brunata.com fér att logga in.
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To: Mar

Brunata

Dear Mar,

You are invited to Brunata Online where you can monitor your consumtpion. Your username
is: MARSS. Please click on the activation link below to edit your account settings:

https://online.brunata.com/new-user/resident?email=mar@test.com&activation_code=AQ
F94N59

Best regards,
Brunata

Reply Forward

Ange ditt mobilnummer och |6senord och klicka pa "Skapa".

+44

Du kan nu ga till online.brunata.com och logga in.

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se
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Om du har fatt ett aktiverings-e-postmeddelande, klicka pa aktiveringslanken.
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2. FORBRUKNINGSOVERSIKT

Sidan Férbrukningséversikt ger en oversikt 6ver din forbrukning genom an-
vandarvanliga diagram.

2.1. FORBRUKNINGSFLIKARNA

Frbrukningsflikarna visar de forbrukningstyper som ér tillgéngliga fér dig. Du kan
enkelt navigera och vélja vilken typ av férbrukning du vill se genom att klicka pa
flikarna. Du kommer bara att se flikar for forbrukning som har uppmatts i din 13-
genhet.

Brunata ®© 0O

Online

(:) Welcome

Here is the overview of your consumption

- e

2.2 FORBRUKNINGSDIAGRAMMET
Forbrukningsdiagrammet ger dig en visuell presentation av din férbrukning fér var
och en av enheterna. Varje méatare har sin egen farg i diagrammet.

Du kan valja for vilken period som du vill kontrollera din forbrukning genom att
klicka péa tidsramen. Visningsalternativ ar Vecka, M&nad och Ar eller din anpassade
tidsperiod som du kan valja genom att klicka pa kalenderikonen. Du kan ocksa
navigera genom tidsperioderna genom att anvanda framat- och tillbakapilarna.

Select a period

ﬁ Week Month Year

@© Feb 2022

Heating

: I

T ——
Wed02 Hil4  Sun06 Wed09 Fill  Sun13 Wed16 18  sunz0 Wed23  Fri2h
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2.3. FORBRUKNINGSTABELL
Forbrukningstabell visar méatare, méatarplacering och total férbrukning som up-
pmatts pa varje matare.

Meter no Placement Total

& 5026254 Room 2 8.4 Units

& 5026286 Living Room 55.6 Units

- 5548381 Room 1 2.5 Units
6145240 Kitchen 16.9 Units

- 6148107 Room 3 0 Units

2.4. Med FORBRUKNINGSJAMFORELSE kan du jamféra férbrukningen med
féregaende period eller samma period féregaende ar. Detta overlagrar for-
brukningsdiagrammet med en jamforelselinje, sa att du enkelt kan jamféra de tva
perioderna. For att valja den period du vill jamféra, klicka pa fliken Jamfor med
under diagrammet och valj tidsperiod.

Heating

Units
40

204

e r T T T T
Sun 13 Mon 14 Tue 15 Wed 16 Thu 17 Fri18 Sat 1

»
Total
- 13/02/2022 - 19/02/2022 83.4 Units
- 13/02/2021 - 19/02/2021 235.7 Units

Compare to

= Same week last year v
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2.5. TOTAL FORBRUKNING

Total férbrukning ger en oversikt éver den totala férbrukningen for férbruknings-
typen och hjélper dig att jamféra aktuell férbrukning med samma period férra aret
for att se om denna har 6kat eller minskat.

Total

Heating
01/02/2022 - 28/02/2022

§5§

440.2 Units

Compared to
last year J/ -51.01 %

2.6. FORDELNING EFTER PLACERING visar férdelningen av férbrukningen bero-
ende pa var mataren ar placerad i hushallet, t.ex. vardagsrum, badrum m.m.

Distribution by placement

Heating
13/02/2022 - 19/02/2022

@ Room 2 10%
‘ @ Living Room 67%
@® Room 1 3%

Kitchen
@ Room 3 0%

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se SE-QB101431/01.04.2023




3. MATVARDEN
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Matvérdessidan visar varden for alla méatare for ett valt datum. Valj ett datum gen-
om att klicka pa kalenderikonen eller pilen.

3.1. INDIVIDUELL MATARE

Individuell mé&tare visar avlasning och tid for avldsningen for en matare tillsam-
mans med placering och matarnummer. Du kan ocksa andra matarens placering
genom att klicka pa pennikonen pa varje ruta. For att spara andringarna, klicka

utanfor faltet eller tryck pa enter.

Brunata

Online

@ Meter values

Select for which date to retrieve meter values:

|

< 16/02/2022

Room 1(2)

Meter no: 6286
Date: 15/02/2022

Time: 00:00
i
Heating
2,576.2 Units
Room 4 2
Meterno: 8381
Date: 15/02/2022
Time: 00:00
i
Heating
71.5 Uniits

Room 2 2z

Meter no: 6254
Date: 15/02/2022

Time: 00:00
i
Heating
741.8 Units
Varelse 1 2
Meter no: 8107
Date: 15/02/2022
Time: 08:03
i
Heating
0 Units

® O

Room 3 2

Meter no: 2578
Date: 15/02/2022

Time: 00:00
]
Hot water
148.241 m3
Bad/Toilet 2
Meterno: 5240
Date: 15/02/2022
Time: 08:09
i
Heating
924.7 Units
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4. MIN PROFIL OCH HJALPIKONER

Du kommer &t din profil genom att klicka pa 9 0
ikonen Min profil i navigeringsfénstret i det dvre hogra

hornet. Harifran kan du ocksa komma at dina Fakturor

My profile
eller Logga ut.
Bills
Genom att Sppna en profilsida kan du enkelt &ndra
Log out =

eller uppdatera dina uppgifter som e-postadress, mo-
bilnummer eller [6senord samt dnskat sprak.

Sidan Fakturor visar dina tidigare férbrukningsfakturor. Du kan valja det ar du vill
titta pa och en specifik faktura. Genom att klicka pa den specifika fakturan kan du
se relevant information och ladda ner en PDF.

Brunata

Online

@ Bills
Select Year

2016 2017 2018 2019 2020

Date Account

05.04.2021 Heating (district heating) @

9 o For att komma at tips och tricks om hur du

kan minska din forbrukning, klicka pa frage-

teckenikonen i navigeringsrutan i det Ovre

Saving Tips hogra hérnet. Harifran kan du ocksa komma at

hjélpsektionen pa var hemsida och fylla i ett
kontaktformular.

Help

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se SE-QB101431/01.04.2023
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5. GLOMT LOSENORDET

For att aterstalla ett gldmt I6senord, 6ppna Brunatas inloggningssida (online.bru-
nata.com) och klicka pa knappen Logga in. Du omdirigeras da till sidan Logga in.

1. Klicka pa Har du glémt ditt [6senord? under fliken Anvéndarnamn och Lésenord
sa omdirigeras du till det férsta steget i processen for aterstalining av 16senordet.

2. Pa féljande sida anger du ditt anvdndarnamn som &r kopplat till ditt Bruna-
ta-konto och klickar pa Fortsatt.

3. For att skicka en verifieringskod, ange din e-postadress och klicka pa knappen
Skicka verifieringskod. Verifieringskoden kommer att skickas till den e-postadress
som du har angett.

4. Ange koden, klicka pa knappen Verifiera kod och klicka pa Fortsatt pa nésta
sida.

5. Du omdirigeras da till sidan Reset Password.
Ange ett nytt |6senord pa bada flikarna och klicka pa Fortsatt. Dina &ndringar har
nu sparats och du kan logga in.

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se SE-QB101431/01.04.2023
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6. BRUNATA ONLINE MOBILAPP

11

e

For att kunna anvdnda Brunata Onlines boendeapp maste din administratér ha
gett dig tillgang till Brunata Online. Du kan logga in i appen med samma inlogg-

ning och lésenord.

Du hittar Brunata Online-appen pa Google play eller App Store.

6.1. FORBRUKNINGSOVERSIKT

Har kan du se din fullstdndiga férbrukningsoversikt som t.ex. total férbrukning up-
pmatt fran alla enheter som &r installerade i din ldgenhet. Genom att klicka pa en
specifik ruta far du en dverblick dver en specifik typ av forbrukning — till exempel

Varme.

Har kan du se tva typer av diagram som visar férbrukningsférdelning och lista 6ver
platser dar enheter ar installerade, t.ex. kék, vardagsrum, badrum.

Online Online

Hi Mar @ Heating

Here is your consumption overview

]

* Heating

Period This year Compareto Lastyear }

< Feb2022 v
Heating
249.2 63.8 unis
x
- 67% down ¥
Units
37 Uniits [ ]
@ 5418115 @ 5577495 @ 5579018

@ ssesees

Heatina

N

©® Heating
* Heating

@ ssesees

Heating

Meter no Placement

Total  Tech. factor Total w.
tech. factor

© 5418115

@ 5577495
@ ss79018
@ 5585684

a84%

Kitchen
Room 1

Room 2

Bathroom

55
309
154

155
309
154

Du kan ocksa vélja vilken period du vill se férbrukningen fér genom att klicka pa

ett av de erbjudna alternativen: Vecka, Manad, Ar och Anpassat.

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se
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Konfigurera “Anpassat”
Genom att trycka pa Anpassat omdirigeras du
till datumvaljarfunktionen dar du enkelt kan

Online

vélja vilken tidsperiod du vill se. For att navig- W Heating ¢
era mellan manader och ar, valj “fram och till- * Heating
baka”-pilarna i datumvaljaren. Nar du har valt
@ o © < 15 - 21 February A~ >
onskat datum trycker du pa Slutfér.
Week
Month ;
Year
Custom
= B 6.2. SIDOMENYN
A B “ontine Genom att trycka pa tre streck overst 6ppnas
My profile Hi Mar sidomenyn dar du kan vélja“mellan Min profil,
Here is your consur Forbrukning, Matvarde och Overvakning.

@

Consumption

Period This month  Comp

& Heating

Meter value 63 . 8
0 Units

s -67%down ¥
Monitoring

6.2.1. MIN PROFIL innehaller:

e Lista 6ver fakturor i PDF-format sedan du
blev Brunata-kund som du enkelt kan ladda
ner genom att trycka pa nedladdning-
sikonen pa sidan

* Ruta med personlig information dér du kan
redigera ditt namn, mobilnummer, onskat
sprak och &ndra ditt [6senord. Anvandarn-
amn och e-postadress gar inte att andra.

® Spartips dar du kan ldsa nagra anvéndbara
tips som kan hjalpa till att minska din for-
brukning

e Sekretesspolicy och anvandarvillkor

e Utloggningsknapp

Q@ W @ G&

Online

My profile

Mar

Bills >
Allyour bills in one place
Personal Info >
Name, Email, Mobile number
Saving Tips >
Our best energy saving tips
Privacy Policy >
How we use your data
Terms & Conditions >
Our terms & conditions

Log out

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se SE-QB101431/01.04.2023
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6.2.2. MATVARDE

Online

'~ Meter value

Here are all meters

<

21Feb2022 v

Heating

Meter no. 5418115
21.02.2022 | 02:42

63-9 Units

Placement
Kitchen

Meter no. 5577495
21.02.2022 | 02:41

103.1 Units

Placement

7 Room 1 /

Meter no. 5579018
21.02.2022 | 00:55

201-6 Units

Placement
Room2 7/

Meter no. 5585684
17.02.2022 | 09:50

11-2 Units

Placement
Bathroom 7/

6.2.3. MED OVERVAKNING

Med &vervakning kan du stalla in over-
vakning av dina enheter fér att fa med-
delande om forbrukningen &kar eller
minskar jamfort med din genomsnittliga
férbrukningsniva.

Tryck pa knappen Konfigurera &ver-
vakning, valj parametrarna och tryck pa
knappen Spara.

Nar ditt onskemal om Overvakning ar
uppfyllt kommer du att fa en push-notis,
och alla aviseringar kan sedan hittas pa
aviseringsfliken.

Brunata AB - Foretagsvagen 44 - 227 61 Lund - 40 411 999 - kundservice@brunata.se - www.brunata.se

Matvarde visar matvardet for ett specifikt
datum pa var och av enheterna i din |a-
genhet. Du kan ocksa &ndra placeringen
av varje enhet genom att trycka pa pen-
nikonen i det nedre hégra hérnet i rutan.

Online

Add Monitoring

Monitor the consumption and recieve
notifications if my consumption increases
or decreases from my average consumption
level.

| would like to receive a notification

when my consumption of Heating v

forthepast eg.30 (® days

increases v  morethan eg.30%®

compared to

last ___ days v
| want to receive no more than eg.8
notifications within eg. 8 days

SE-QB101431/01.04.2023
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