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1 Note del documento 
Tutte le informazioni contenute in questo manuale, inclusi dati di prodotto, diagrammi, grafici, ecc., 
rappresentano informazioni sui prodotti al momento della pubblicazione e sono soggette a modifiche 
senza preavviso a causa di miglioramenti del prodotto o per altri motivi. Si consiglia ai clienti di 
contattare Elvaco AB per informazioni aggiornate sui prodotti prima di acquistare un prodotto della 
serie CMe.. 

La documentazione e il prodotto sono forniti "così come sono" e potrebbero presentare carenze o 
inadeguatezze. Elvaco AB non si assume alcuna responsabilità per danni, responsabilità o altre 
perdite derivanti dall'utilizzo di questo prodotto.

1.1 Copyright e marchio commerciale 

©2021, Elvaco AB. Tutti i diritti riservati. Nessuna parte del contenuto di questo manuale può essere 
trasmessa o riprodotta in alcuna forma e con alcun mezzo senza l'autorizzazione scritta di Elvaco AB. 
Stampato in Svezia. 

La serie CMe è un marchio registrato di Elvaco AB, Svezia.

1.2 Contatti 
Elvaco AB Headquarter 
Kabelgatan 2T 
434 37 Kungsbacka 
SWEDEN 
Phone: +46 300 30250 
E-Mail: info@elvaco.com

Elvaco AB Technical Support 
Phone: +46 300 434300 
E-Mail: support@elvaco.se

Online: http://www.elvaco.com 

mailto:info@elvaco.com
http://www.elvaco.com/
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2 Informazioni importanti sull'uso e sulla sicurezza 
e seguenti precauzioni di sicurezza devono essere osservate durante tutte le fasi di funzionamento, 
utilizzo, manutenzione o riparazione di qualsiasi prodotto della serie CMe. Si consiglia agli utenti del 
prodotto di trasmettere le seguenti informazioni di sicurezza agli utenti e al personale operativo e di 
incorporare queste linee guida in tutti i manuali forniti con il prodotto. Il mancato rispetto di queste 
precauzioni costituisce una violazione degli standard di sicurezza di progettazione, fabbricazione e 
utilizzo previsto del prodotto. Elvaco AB non si assume alcuna responsabilità per il mancato rispetto di 
queste precauzioni da parte del cliente.

Il CMe2100 riceve e trasmette energia a radiofrequenza quando è acceso. Si prega di notare che 
possono verificarsi interferenze se utilizzato in prossimità di televisori, radio, computer o apparecchiature 
non adeguatamente schermate. Seguire le eventuali normative speciali e spegnere sempre il prodotto 
ovunque sia vietato o quando si sospetta che possa causare interferenze o situazioni pericolose.

CMe2100 opera tramite reti cellulari. Per questo motivo, la connessione non può essere garantita in ogni 
momento e in ogni condizione. Pertanto, non fare affidamento esclusivamente su un prodotto wireless 
per comunicazioni essenziali, ad esempio chiamate di emergenza. Ricorda che per effettuare o ricevere 
chiamate, il dispositivo cellulare deve essere acceso e trovarsi in un'area coperta con un segnale 
cellulare sufficientemente potente.
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3 Utilizzo di questo manuale 
3.1 Scopo e pubblico 

Questo manuale fornisce tutte le informazioni necessarie per montare e collegare il CMe2100 ed è 
destinato a ingegneri e sviluppatori sul campo.

3.2 Applicabilità 

Questo manuale si applica solo ai modelli CMe2100 gen.3 e CMe2100 LTE. Per versioni 
precedenti del manuale del prodotto, visitare il sito http://www.elvaco.com.

3.3 Risorse online 

Per scaricare la versione più recente di questo manuale utente o per trovare informazioni in altre 
lingue, visita http://www.elvaco.com. Qui puoi trovare anche informazioni sugli altri prodotti e servizi 
Elvaco e su come possono aiutarti a ottenere una misurazione efficace.

3.4 Simboli 
I seguenti simboli vengono utilizzati nel manuale per evidenziare informazioni importanti e 
suggerimenti utili:

Il simbolo Nota viene utilizzato per contrassegnare informazioni importanti da prendere in 
considerazione per motivi di sicurezza o per garantire il corretto funzionamento del gateway 
di misurazione M-Bus

Il simbolo Suggerimento viene utilizzato per contrassegnare informazioni utili a ottenere il 
massimo dal prodotto. Può essere utilizzato, ad esempio, per evidenziare una possibile 
opzione di personalizzazione relativa alla sezione corrente.

I seguenti simboli vengono utilizzati sulle etichette dei prodotti per fornire informazioni sulle modalità d'uso: 

Simbolo Prodotto standard Descrizione 

IEC 60417-5032 (2002-10) Corrente alternata. 

IEC 60417-5172 Apparecchiatura completamente protetta da doppio 
isolamento o isolamento rinforzato.

ISO 7000-0434B Attenzione, leggere il manuale per le istruzioni di montaggio. 

- I prodotti elettrici di scarto non devono essere smaltiti 
insieme ai rifiuti domestici. Si prega di riciclarli dove 
esistono strutture adeguate. Contattare l'autorità locale 
per informazioni sul riciclaggio. 
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4 Introduzione 
4.1 Scopo 

Questo capitolo fornisce una descrizione iniziale del gateway di misurazione M-Bus CMe2100 
per reti mobili. Nelle sezioni successive, illustreremo le applicazioni del prodotto e come il 
CMe2100 può essere combinato con altri prodotti per creare soluzioni versatili.

4.2 Descrizione dell'applicazione

4.2.1 Applicazioni 
Il CMe2100 è, fin da subito, un gateway di misurazione M-Bus estremamente potente e 
versatile. Le applicazioni del prodotto includono:

1. Configurazione comoda tramite rete mobile.

2. Misurazione rapida e semplice con statistiche integrate.

4.2.2 Configurazione comoda tramite rete mobile
Il CMe2100 è facilmente installabile e configurabile tramite rete mobile. Inviando messaggi di testo 
tramite cellulare, il Gateway EasyWired può essere configurato senza dover recarsi sul posto. Un 
singolo comando SMS consente al CMe2100 di cercare automaticamente la linea M-Bus a 2 fili e di 
installare tutti i contatori rilevati. Il dispositivo è quindi pronto per eseguire le letture dei contatori e 
inviare report push a tutti i destinatari impostati e tramite qualsiasi protocollo selezionato.

4.2.3 Misurazione rapida e semplice con statistiche integrate 

Una volta installati i contatori, il CMe2100 può essere configurato per eseguire le letture dei contatori 
secondo una programmazione oraria selezionata. I dati dei contatori vengono compilati in un formato di 
report appropriato e inviati a un sistema ricevente. Se la necessità di integrazione è ridotta, il report può 
essere semplice come un'e-mail inviata a una programmazione fissa. Tuttavia, il CMe2100 può anche 
inviare report tramite SMS, caricarli su un server HTTP o scaricarli come file su un server FTP.

Grazie al decoder M-Bus integrato nel dispositivo, i valori dei contatori possono essere trasmessi in un 
formato leggibile con la precisione e l'unità corrette. Il database integrato, che memorizza tutti i valori dei 
contatori localmente nel CMe2100, fornisce una solida base per la robustezza del sistema. Tutti i Push 
Report sono dotati di meccanismi di ripetizione intelligenti che pianificano automaticamente i nuovi 
tentativi per i report non riusciti, inclusi tutti i valori per i quali le trasmissioni precedenti non sono andate 
a buon fine.
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4.3 Caratteristiche del prodotto 

Il CMe2100 è in grado di eseguire letture e fornire valori di misura da tutti i tipi di contatori M-Bus, 
indipendentemente dal produttore. Questo rende il dispositivo facile e veloce da integrare in un 
sistema M-Bus esistente.

Le caratteristiche principali del prodotto includono:

• CMe2100 gen.3: un master M-Bus integrato in grado di gestire fino a 8 carichi unitari, 8T. Utilizzando 
un master M-Bus di Elvaco, il numero può essere esteso fino a 128 carichi unitari, 128T.

• CMe2100 LTE: un master M-Bus integrato in grado di gestire fino a 16 carichi unitari, 16T. 
Utilizzando un master M-Bus di Elvaco, il numero può essere esteso fino a 256 carichi unitari, 256T.

• Report personalizzati dei valori dei contatori tramite HTTP, FTP ed e-mail.

• Configurazione remota delle impostazioni tramite reti mobili. 

Per una descrizione tecnica più completa del prodotto, consultare il capitolo 7 (Specifiche tecniche). 

4.4 Compatibilità ed estensioni 

4.4.1 Compatibilità dei contatori 
Il CMe2100 è compatibile con un'ampia gamma di contatori, tra cui: 

• Tutti i tipi di contatori M-Bus, indipendentemente dal produttore.

• I seguenti sensori di temperatura e umidità, prodotti da Elvaco: CMa10, CMa10W, CMa11, 
CMa11W, CMa12W, CMa20, CMa20W.

• Tutti i contatori elettrici ABB dotati di interfaccia IR.

4.4.2 Possibilità di estensione del carico unitario
Il CMe2100 può essere utilizzato con qualsiasi M-Bus Master di Elvaco per aumentare il numero di 
contatori che è in grado di pilotare. 

CMe2100 gen.3 può pilotare di default fino a 8 carichi unitari (dove un carico equivale a 1,5 mA) e 
ha un limite software di 128 contatori

Per impostazione predefinita, CMe2100 LTE può pilotare fino a 16 carichi unitari (dove un carico 
equivale a 1,5 mA) e ha un limite software fino a 256 contatori (a seconda della licenza software).
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4.4.3 M-Bus cablato e wireless
Il CMe2100 può eseguire letture di contatori M-Bus cablati, contatori M-Bus wireless o una combinazione 
di entrambi. Per leggere i contatori M-Bus wireless, il Metering Gateway deve essere abbinato a un 
ricevitore M-Bus wireless, ad esempio il CMeX50 di Elvaco.

Tutti i dispositivi di estensione (ricevitori Wireless M-Bus e master M-Bus) di 
Elvaco sono dotati di interfaccia IR per consentire la comunicazione senza cavi.

Elvaco offre soluzioni chiavi in ​​mano "box-build", contenenti tutti i prodotti 
necessari preconfigurati, direttamente dalla fabbrica. 
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5 Per iniziare 
5.1 Scopo 

Questo capitolo fornisce istruzioni su come iniziare a utilizzare il CMe2100. Dopo aver letto e seguito 
attentamente ogni passaggio di questo capitolo, il Metering Gateway sarà montato, collegato e avviato. 

5.2 Specifiche del prodotto 

1. Numero di serie

2. Pulsante

3. Terminale M-Bus

4. Connettore antenna SMA

5. Interfaccia IR

6. LED PWR (verde)

7. LED ERR (rosso)

8. LED GSM (giallo) (CMe2100 gen.3) 

LED NET (giallo) (CMe2100 LTE)

9. LED STA (blu)

10. Alloggiamento scheda SIM

11. Connettore USB slave

12. Connettore USB master

13. Alimentatore L

14. Alimentatore N
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5.3 Montare il dispositivo 

Il CMe2100 è montato su una guida DIN. La clip blu sul retro serve per agganciare e sganciare il 
dispositivo. Per motivi di sicurezza, i terminali devono essere protetti da un involucro per guida DIN.

5.4 Installare la scheda SIM 

Per poter utilizzare la rete mobile, è necessario installare una scheda SIM nel CMe2100. Utilizzare una 
scheda SIM di dimensioni standard e inserirla delicatamente nell'apposito alloggiamento con il chip 
rivolto verso destra. Se si utilizza una scheda SIM prepagata, assicurarsi che abbia credito sufficiente 
per poter rispondere ai comandi SMS.

Per funzionare correttamente, la scheda SIM M2M deve avere l'accesso a Internet attivato 
e non deve avere alcun codice PIN attivato.

5.5 Collegare il dispositivo 

5.5.1 Alimentazione 

I morsetti a vite (13) e (14) servono per alimentare il CMe2100. La tensione di alimentazione principale 
deve essere compresa tra 100 e 240 V CA, con una frequenza di 50/60 Hz. Utilizzare un cavo di sezione 
compresa tra 1,0 e 1,5 mm² per collegare il CMe2100 all'alimentazione. L'alimentazione deve essere 
collegata tramite un interruttore chiaramente contrassegnato e facilmente accessibile (IEC 60947-1 e IEC 
60947-3) per garantire che il dispositivo possa essere spento durante gli interventi di manutenzione.

L'installazione deve essere eseguita da un elettricista qualificato o da un altro 
professionista in possesso delle competenze richieste.

L'alimentazione elettrica deve essere protetta con un interruttore automatico da 10 A con 
caratteristica C o con un fusibile a intervento lento.

5.5.2 Terminale M-Bus 

M-Bus è un M-Bus multi-drop a 2 fili senza polarità. Il terminale M-Bus (3) può essere utilizzato per 
collegare fino a 8 (CMe2100 gen. 3)/16 (CMe2100 LTE) contatori M-Bus al CMe2100. Il numero può 
essere esteso fino a 128 (CMe2100 gen. 3)/256 (CMe2100 LTE) utilizzando un extender M-Bus Elvaco. 
Utilizzare un cavo con sezione trasversale compresa tra 0,25 e 1,5 mm², ad esempio un cavo telefonico 
standard (EKKX 2x2x0,5), per collegare i contatori al terminale M-Bus (3).

Tutte le apparecchiature collegate al terminale M-Bus devono avere un isolamento doppio 
o rinforzato dalla rete elettrica per prevenire il rischio di scosse elettriche.

Non superare la lunghezza massima del cavo di 1000 m. 

5.5.3 Antenna 

CMe2100 gen.3: Collegare l'antenna a stelo inclusa al connettore SMA (4). Se il dispositivo è installato 
all'interno di un armadio metallico o se la potenza del segnale è insufficiente (3 o inferiore), è 
consigliabile utilizzare un'antenna esterna. Visitare il sito http://www.elvaco.com/  per trovare 
un'antenna adatta che possa aumentare la copertura della rete mobile.

CMe2100 LTE: il CMe2100 LTE deve essere collegato a un'antenna esterna, non inclusa. Visita http://
www.elvaco.com/ per trovare un'antenna adatta alla copertura della rete mobile.
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5.5.4 Interfaccia IR
Utilizzando l'interfaccia IR, il CMe2100 può comunicare con i master M-Bus Elvaco e i ricevitori wireless 
M-Bus (serie CMeX), nonché con i contatori elettrici ABB, senza l'utilizzo di cavi. Montare il CMe2100 
accanto all'altro dispositivo, con le interfacce IR dei due prodotti rivolte l'una verso l'altra. Prima di 
utilizzare l'interfaccia IR, assicurarsi di rimuovere la schermatura IR (5).

5.5.5 Connettore master USB 

CMe2100 è dotato di una porta USB master, che verrà utilizzata per le prossime funzionalità del prodotto.

È importante che il connettore USB master NON venga utilizzato per collegare il CMe2100 
a un computer. A tale scopo, utilizzare il connettore USB slave.

Tutte le apparecchiature collegate alla porta USB devono avere un isolamento doppio o 
rinforzato dalla rete elettrica per prevenire il rischio di scosse elettriche.

5.5.6 Connettore slave USB
CMe2100 è dotato di una porta USB slave, che verrà utilizzata per le prossime funzionalità del 
prodotto. 

5.5.7 Schema elettrico

5.6 Avviare il dispositivo 

5.6.1 Start-up 

Una volta collegata correttamente l'alimentazione, la CMe2100 sarà pronta per l'uso dopo aver eseguito 
una sessione di avvio di circa 30 secondi a un minuto. 
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5.6.2 Ripristinare le impostazioni di fabbrica 

Per ripristinare le configurazioni del prodotto ai valori predefiniti di fabbrica, tenere premuto il pulsante 
(2). Il CMe2100 si riavvierà e le impostazioni verranno ripristinate ai valori predefiniti di fabbrica. Il 
ripristino può essere eseguito anche da remoto inviando il comando Factoryreset al numero di telefono 
della scheda SIM installata nel Gateway EasyWired.

5.6.3 Indicazioni LED
Il prodotto è dotato di quattro diverse luci LED. La Tabella 1-4 seguente fornisce una spiegazione di 
ciascuna indicazione LED.

LED verde LED  rosso Stato del prodotto Visivamente 

Permanentem. off Permanentem. off Spegnere o riavviare. 
Permanentem. on Permanentem.on Accensione. 

1500 ms on / 
100 ms off 

Permanentem. off Funzionamento normale. 

1500 ms on / 
100 ms off 

Permanentem. on Cortocircuito o sovracorrente 
sul M-Bus.

1500 ms on / 
100 ms off 

800 ms on / 
800 ms off 

Nessuna scheda SIM installata. 

1500 ms on / 
100 ms off 

100 ms on / 
1500 ms off 

Non connesso alla rete. 

Tabella 1: Indicazioni LED verdi e rosse 

LED giallo Stato del prodotto Visivamente 

Permanentem. off Spegnimento o riavvio continuo 
500 ms on / 500 ms off Servizio di rete limitato a causa di uno 

dei seguenti motivi:
• No SIM card installata.
• Errore codice PIN 
• Ricerca di rete in corso.

10 ms on / 990 ms off 
(Only for CMe2100 gen. 3) 

Chiamata dati GSM CS o chiamata 
vocale GSM in corso o stabilita.

10 ms on / 1990 ms off Trasferimento dati in corso. 

10 ms on / 3990 ms off Prodotto registrato su una rete e 
nessun trasferimento dati in corso.

Tabella 2: Indicazioni LED gialle  

LED blue  Stato del prodotto Visivamente 

Permanentem. off Prossime funzionalità. 

Tabella 3: Indicazioni LED blue  
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6 Guida operativa 
CMe2100 utilizza una guida operativa, disponibile in un documento separato, scaricabile dal sito web 
Elvaco, http://www.elvaco.com. 

http://www.elvaco.com/
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7 Specifiche tecniche
Tipo Valore Unità Commenti

Meccanica
Materiale dell'involucro Polyamide - 
Classe di protezione IP20 - 
Dimensioni (w x h x d) 36 x 100 x 65 mm 2 moduli DIN
Peso 120 g 
Mountaggio DIN-rail - DIN 50022, 35 mm 
Antenna SMA female - 
SIM card Push-push type - 

Connessioni elettriche
Tensione di alimentazione Terminale a vite - Cavo 1,0-1,5 mm2, coppia di 

serraggio 0,5 Nm
M-Bus master port Terminale a vite - Cavo 0,5-1,5 mm2, coppia di 

serraggio 0,5 Nm
USB master port Tipo A - 
USB slave port Type micro B - 
Network Mobile - Radio 

Caratteristiche elettriche
Voltaggio nominale 100-240 VAC +/- 10% 
Frequenza 50/60 Hz 
Consumo energetico (max) <6 W 
Consumo energetico (nom) <1 W 
Categoria di installazione CAT 3 - 

Specifiche ambientali 
Temperatura di esercizio da -20 a +55 °C 
Umidità di esercizio max 80% RH a temp. 

fino a 31 °C, con 
diminuzione 
lineare fino al 50% 
RH a 55 °C

- 

Altitudine operativa 0-2000 m 
Grado di inquinamento Grado 2 - 
Ambiente di utilizzo Al chiuso - Può essere esteso con custodia IP67 

per uso esterno
Temperatura di conservazione da -40 a +85 °C 

Interfaccia utente 
LED verde Acceso - 
LED rosso Errore - 
LED giallo Stato della rete - 
LED blue Disattivato 

(Prossime funzionalità) 
-
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Premere il pulsante Factory reset - 
Configurazione SMS, HTTP, GSM 

CSD, Telnet 
- 

M-Bus
Interfacce IR, integrated M-

Bus Master 
- 

Numero massimo di 
dispositivi M-Bus (limite 
software)

128 (CMe2100 
gen.3)/256 
(CMe2100 LTE) 

- 

M-Bus trasparente GSM and TCP/IP - Il limite software non si applica alla 
modalità M-Bus trasparente 

Decrittazione No - 
Master M-Bus integrato 

M-Bus standard EN 13757 - Implementato il decoder M-Bus completo 
M-Bus baud rate 2400 e 9600 Bit/s 
Voltaggio nominale 28 VDC 
Carichi unitari massimi 8/12 T/mA Può essere esteso con la serie 

CMeX10-13S
Modalità di ricerca M-Bus Primario, secondario - 
Lunghezza massima del cavo 1000 m 100 nF/km, maximum 90 Ω 

Generale 
Backup orologio in tempo reale 12 h 
Precisione dell'orologio  <2 s/giorno 
Script engine Motore di script smart 

per la generazione di 
contenuti attivi 

- 

Software/firmware update HTTP - 
Rapporti di misurazione HTTP, FTP, SMTP 

(e-mail), SMS 
- 

Archiviazione dei dati (esempi) 
Valori ogni 15 minuti Contatori        Giorni    

  1    200 
32      6 
64      3 

128   1 

- 

Valori orari 
  1    800 
32      25 
64      12 

128    6 

- 

Mobile network 
Classe GPRS  Fino a 12 - 
Banda 850/900/1800/1900 MHz 

Contatori        Giorni    
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8 Omologazioni di tipo 
Approvazione Descrizione 

EMC EN 61000-6-2, EN 61000-6-3, EN 301 489-1, EN 301 489-7 
Sicurezza EN 61010-1, CAT 3 
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9 Cronologia del documento 
9.1 Versions 

Versione Data Descrizione Autore 

1.0 2020-04 First version (merged) David Svensson 
1.1 2021-02 Updated version for software 3.2.5 David Svensson 

9.2 Document software and hardware appliance 

Type Versione Data Commenti 
Hardware Rev 1B 
Software 3.2.5 
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10 Referenze 
10.1 Termini e  abbreviazioni 

• Elencare tutte le abbreviazioni utilizzate nel manuale e il loro significato.

Abbreviazione Descrizione 

PDP Packet Data Protocol 

10.2 Rappresentazione numerica 

• I numeri decimali sono rappresentati come numeri normali, ad esempio 10 (dieci).

• I numeri esadecimali sono rappresentati con il prefisso 0x, ad esempio 0x0A (dieci).

• I numeri binari sono rappresentati con il prefisso 0b, ad esempio 0b00001010 (dieci).




