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Manuale operativo EMS serie LoRa 

Informazioni importanti sulla sicurezza 
Leggere attentamente prima di tentare di installare il dispositivo! 

La mancata osservanza delle raccomandazioni contenute nel 
presente manuale può essere pericolosa o costituire una violazione di legge. 
Il produttore, ElektronikSystem i Umeå AB, non sarà ritenuto responsabile 
per eventuali perdite o danni derivanti dalla mancata osservanza delle 
istruzioni contenute nel presente manuale operativo.

• Il dispositivo non deve essere smontato o modificato in alcun modo.
• Il dispositivo è destinato esclusivamente all'uso in ambienti interni.
• Non esporlo all'umidità.
• Il dispositivo non è destinato all'uso come sensore di riferimento ed

ElektronikSystem i Umeå AB non sarà ritenuta responsabile per
eventuali danni derivanti da letture imprecise.

• La batteria deve essere rimossa dal dispositivo se non viene
utilizzato per un periodo prolungato. In caso contrario, la batteria
potrebbe perdere liquido e danneggiare il dispositivo. Non lasciare
mai una batteria scarica nel vano batteria.

• Il dispositivo non deve mai essere sottoposto a urti o impatti.
• Per pulire il dispositivo, strofinare con un panno morbido inumidito.

Utilizzare un altro panno morbido e asciutto per asciugare. Non
utilizzare detergenti o alcol per pulire il dispositivo.

Nota sullo smaltimento ai sensi della direttiva 2012/19/UE sui 
rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE)

Il dispositivo e tutti i suoi componenti non devono essere smaltiti insieme ai 
rifiuti domestici o industriali. Al termine del suo ciclo di vita, l'utente è tenuto a 
smaltire il dispositivo in conformità con i requisiti della Direttiva 2012/19/UE 
per la tutela dell'ambiente e la riduzione dei rifiuti attraverso il riciclaggio. Per 
ulteriori informazioni e per le modalità di smaltimento, si prega di contattare i 
fornitori di servizi di smaltimento certificati. I sensori contengono una batteria 
al litio, che deve essere smaltita separatamente.
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1. Descrizione
La serie EMS LoRa è composta da sensori per interni discreti con diverse 
funzionalità e connettività wireless LoRaWAN®. Il sensore misura, a seconda 
del modello, temperatura, umidità, accelerazione, attività della porta, presenza 
di persone e può anche essere utilizzato come rilevatore di perdite d'acqua. I 
sensori LoRa della serie EMS sono progettati per essere installati su telai di 
porte, sotto scrivanie, lavastoviglie o in qualsiasi altra superficie limitata. I 
sensori sono dotati di NFC (Near Field Communication) per una facile 
configurazione tramite uno smartphone abilitato NFC.

1.1 Dimensioni (mm)

1.2 Etichetta
Sul retro del dispositivo è presente un'etichetta con un codice a 
barre azteco contenente DevEUI e il tipo di sensore.
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1.3 Caratteristiche principali della serie EMS LoRa

• Compatibile con le specifiche LoRaWAN® 1.0.3 e 1.0.4, a
seconda della versione del firmware

• Misura la temperatura ambiente
• Misura l'umidità ambiente
• Rileva l'accelerazione
• Rileva le perdite d'acqua
• Rileva l'attività di apertura (interruttore reed)
• Monitora l'occupazione della scrivania
• Installazione semplice
• Configurazione semplice
• Installazione su superfici piane*
• Alimentato a batteria
• Comunicazione a lungo raggio
• Configurabile tramite NFC
• Configurabile via etere
• Dieci anni di durata della batteria**
• Piani di canale supportati: EU863-870, IN865, US902-928,

AU915-928, AS923, KR920-923, HK923
• Approvato CE e conforme alla direttiva RoHS

*Non montare su superfici metalliche

**A seconda delle impostazioni e dei fattori ambientali
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2. Linee guida per il montaggio
Di seguito sono riportate le linee guida di montaggio per i sensori di 
movimento delle porte, perdite d'acqua, temperatura/umidità e presenza sulla 
scrivania.

2.1 Sensore di attività della porta
Assicurarsi che il magnete sia montato sull'anta (la parte che si aprirà) e che 
il sensore sia montato sul telaio. Per le porte a due ante, installare un 
magnete su ciascuna anta. La distanza tra magnete e sensore non dovrebbe, 
se possibile, superare i 10 mm. Assicurarsi che il magnete e l'interruttore 
reed siano montati uno accanto all'altro. La portata di rilevamento sarà 
influenzata dai materiali della porta e del telaio: materiali diversi determinano 
portate diverse. L'interruttore reed si trova sull'estremità del sensore senza la 
striscia. Il magnete deve essere rivolto verso questo lato del sensore (vedere 
le immagini).

Interruttore a lamella
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2.2 Sensore di perdite d'acqua
Assicurarsi che il pannello posteriore sia montato sulla superficie su cui 
potrebbe verificarsi la perdita d'acqua. Il sensore che rileva la perdita è 
posizionato sul pannello posteriore. Ad esempio, se EMS deve monitorare 
una perdita d'acqua da una lavastoviglie, posizionare il pannello posteriore 
sul pavimento sotto la macchina. 

2.3 Sensore di temperatura/umidità
Posizionare il dispositivo in uno spazio aperto su una parete, sotto una 
scrivania o su qualsiasi altra superficie piana. Assicurarsi che il sensore non 
sia esposto alla luce diretta del sole, vicino a un termosifone o vicino a prese 
d'aria, dove potrebbe misurare valori non rappresentativi per il resto della 
stanza. 

2.4 Sensore di presenza
Il dispositivo deve essere montato sotto la scrivania, a 10-20 centimetri dal 
bordo anteriore. Assicurarsi che il foro sia rivolto verso la persona seduta o in 
piedi vicino alla scrivania. Il sensore può rilevare la presenza fino a 50 
centimetri con un campo visivo di 60 gradi sia in orizzontale che in verticale. 
Dopo aver montato il sensore nella posizione prevista, sarà necessario del 
tempo per calibrarlo in base al nuovo ambiente (per impostare la baseline 
corretta per il rilevamento della presenza). Lasciare calibrare il sensore 
durante la notte e assicurarsi che non sia vicino o rivolto verso un oggetto 
caldo (come un termosifone) o posizionato vicino a prese d'aria, poiché 
potrebbero interferire con il rilevamento della presenza.
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3. Installazione
1. Rimuovere il pannello post. del sensore. Utilizzare l'utensile Elsys per una
rimozione facile e senza rischi. Altrimenti rimuovere il pannello post. con un
piccolo cacciavite. Attenzione a non danneggiare i componenti interni.

2. Installare la batteria. L'EMS richiede una batteria AA. Il tipo di batteria è
Batteria al litio da 3,6 V (ER14505).
Attenzione: l'utilizzo di batterie diverse da quelle fornite può causare una riduzione delle
prestazioni e della durata della batteria, nonché danni al dispositivo. Smaltire
correttamente, nel rispetto delle norme di tutela ambientale.

3. Montare il pannello posteriore sulla superficie utilizzando il
nastro adesivo.

4. Attaccare la copertura al pannello posteriore.

Assistenza e manutenzione
Nessuna parte riparabile all'interno. Se è necessario un intervento di 
assistenza diverso dalla sostituzione della batteria, contattare il distributore.
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5. Configurazione del sensore
Tutte le impostazioni del sensore possono essere configurate tramite 
un'applicazione per smartphone con tecnologia NFC (Near Field 
Communication) o via etere tramite il server di rete e i dati in downlink al 
sensore. È possibile modificare la frequenza di campionamento, il fattore di 
diffusione, le chiavi di crittografia, la porta e le modalità. Tutte le impostazioni 
del sensore possono essere bloccate dal server o tramite NFC per impedire 
agli utenti finali di leggere o modificare le impostazioni del sensore.

5.1 Configurazione NFC 
1. Scarica l'applicazione ELSYS "Impostazioni Sensore" da Google Play o

App Store e installala su uno smartphone o tablet. Il dispositivo deve
supportare NFC.

2. Abilita NFC sul dispositivo e avvia l'applicazione.
Posiziona il dispositivo sopra il sensore EMS per connetterlo all'antenna
NFC. Tieni i due dispositivi vicini e non spostarli per ottenere la migliore
connettività possibile. Potrebbe essere necessario rimuovere il coperchio
superiore e la batteria per stabilire la connessione.
Le impostazioni correnti verranno visualizzate nell'applicazione.
Utilizza l'applicazione per modificare eventuali impostazioni, se necessario.

3. Tocca il dispositivo sopra l'EMS per inviare le nuove impostazioni al
sensore. Assicurati che l'applicazione confermi le nuove impostazioni.

4. Attendi il riavvio del sensore (1-5 secondi), indicato dal LED lampeggiante.
Le impostazioni del sensore sono state aggiornate.

5. Convalida sempre le impostazioni leggendo i dati NFC dopo il riavvio del
sensore.

Per maggiori informazioni consultare la sezione “Aiuto” dell’applicazione.

5.2 Configurazione over-the-air
Tutte le impostazioni possono essere configurate over-the-air tramite la vostra 
infrastruttura LoRaWAN®. Per ulteriori informazioni sul protocollo downlink, 
visitate la sezione di supporto sulla nostra pagina web.
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5.3 Parametri dell'applicazione
Tutti i parametri per l'applicazione "Impostazioni sensore" sono disponibili nel 
nostro documento sulle impostazioni. Per ulteriori informazioni, visita la 
sezione di supporto sulla nostra pagina web.
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6. Comportamento del sensore

6.1 Avvio del sensore
1. All'avvio, il sensore carica tutti i parametri di configurazione memorizzati nel
chip NFC. Il sensore riscriverà quindi tutti i parametri di configurazione sul
chip NFC.
2. Al termine della configurazione, il sensore tenta di connettersi alla rete se
l'attivazione OTAA (Over the Air) è abilitata. Assicurarsi che le credenziali del
sensore (DevEUI, AppKey, JoinEUI) corrispondano alle chiavi aggiunte sul
server per l'attivazione del dispositivo. La procedura di connessione inizia con
un fattore di spreading pari a 7, con una richiesta di connessione ogni circa
15 secondi. Il sensore aumenterà gradualmente il tempo e il fattore di
spreading tra le successive richieste di connessione fino al completamento
della connessione. Ogni richiesta di connessione è indicata da un LED
arancione lampeggiante.
3. Dopo la connessione a una rete, il sensore invia un uplink contenente le
impostazioni del sensore ed entra in modalità di campionamento.

6.2 Modalità di campionamento / Misurazione periodica
Il sensore effettua misurazioni periodiche in base alla configurazione 
dell'utente.

6.3 Trasmissione programmata
Il sensore trasmette i dati in base alla configurazione dell'utente. Tuttavia, 
l'intervallo di invio configurato può essere superato da limitazioni di rete. Per 
questo motivo, le impostazioni del fattore di diffusione e dell'intervallo di invio 
potrebbero comportare intervalli più lunghi del previsto.
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6.4 Indicazioni LED
Il LED indica diverse azioni quando il sensore è attivo.

Indicatore LED Azione
Sequenza rosso/verde Il sensore si sta avviando
Breve lampeggio arancione Trasm.della richiesta join LoRa
Breve lampeggio verde Trasmissione uplink LoRa
Breve lampeggio rosso Il sensore non è riuscito a 

inviare un uplink. 
La causa comune sono i limiti 
del ciclo di lavoro.
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7. Sensori interni
I sensori interni popolati nella serie EMS LoRa differiscono tra i 
modelli come indicato nell'elenco seguente.

Sensori per interni della serie EMS
Sensori EMS 

LoRa 
EMS Lite 

LoRa 
EMS Door 

LoRa 
EMS Desk 

LoRa 

Temperatura
Umidità

Accelerazione
Attività porta
Perdita acqua

Presenza
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7.1 Temperatura 
Risoluzione: 0,1 °C 

Accuratezza: 0.,2 °C tipica, 
vedi figure

7.2 Umidità

Resoluzione: 1 % RH 

Accuratezza a 25 °C: ± 2 % RH, 

vedi figure 

Precisione del RH rispetto alla 

temperatura. Vedere la figura
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Range: ± 2.0 g 

Sensibilità: 16 mg/digit

Velocità dei dati: 10 Hz

7.4 Attività della porta (interruttore Reed)
Il sensore reed viene utilizzato per monitorare l'attività della porta. Quando il 
magnete si trova vicino a EMS LoRa e EMS Door LoRa nell'area in cui si 
trova il reed, il reed si chiude e fornisce il valore 1. Quando il magnete si 
allontana dal reed, il reed si apre e fornisce il valore 0.

7.5 Rilevamento perdite d'acqua
EMS LoRa ed EMS Lite LoRa sono dotati di sonde montate sul pannello 
posteriore, costantemente monitorate dal sensore. Il sensore può essere 
configurato per inviare un allarme immediato in caso di rilevamento di acqua. 
Il rilevamento viene quindi inviato periodicamente. Il valore riportato è 0 in 
condizioni di asciutto e 1 in caso di rilevamento di acqua.

7.6 Occupazione
Il sensore IR di presenza misura le differenze di temperatura per rilevare la 
presenza di persone. Il sensore riporterà i valori 0, 1 o 2. Il valore 0 indica che 
non è stata rilevata alcuna presenza. Il valore 1 viene visualizzato durante le 
fasi di attesa (ingresso o uscita) e il valore 2 quando viene rilevata la 
presenza di persone.

Portata di rilevamento: 50 cm
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Campo visivo: 60° (orizzontale/verticale)

8. Specifiche del dispositivo

Specifiche meccaniche
Dimensioni 21,2 x 74,9 x 20,8 mm

Peso 10 g senza batteria / 30 g con 
batteria inclusa

Corpo Plastica, PC / ABS

Grado di protezione IP IP20 

Montaggio Nastro adesivo
Condizioni operative
Ambiente di utilizzo Al chiuso
Temperatura da 0 a 50 °C

Umidità da 0 a 85 % RH (non condensante)

Alimentazione
Voltaggio operativo 3.6V DC 

Tipo di batteria AA 14505 (Li-SOCI2) 

Vita attesa batteria Fino a 10 anni (secondo le 
impostazioni e i fattori ambientali).

Radio / wireless 

Tecnologia senza fili LoRaWAN® 1.0.4, Regional Parameters 

RP2 - 1.0.3 

Sicurezza wireless LoRaWAN® End-to-End encryption (AES-

CTR), Data Integrity Protection (AES-
CMAC) 

LoRaWAN® dispositivo tipo Class A End-device 

Funzionalità LoRaWAN® 
supportate

OTA, ABP, ADR, configurazione del 
canale adattivo

Regioni LoRaWAN® supportate EU868, IN865, US915, AU915, AS923, 

KR923, HK923 

Link budget 137dB (SF7) to 151 dB (SF12) 

Potenza di trasmissione RF Max 14 dBm EIRP 

Conformità alle direttive UE RED 2014/53/EU, RoHS 2011/65/EU 
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9. Formato del payload del sensore
Il dispositivo utilizza il formato standard ELSYS per il payload. Si 
prega di consultare il documento specifico sulla nostra pagina web.

WEEE 2012/19/EU 
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10. Regolamenti

10.1 Note legali
Tutte le informazioni, incluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, quelle 
relative a caratteristiche, funzionalità e/o altre specifiche del prodotto, sono 
soggette a modifiche senza preavviso. ELSYS si riserva il diritto di rivedere o 
aggiornare i propri prodotti, software o documentazione senza alcun obbligo 
di notifica a persone o entità. ELSYS e il logo ELSYS sono marchi 
commerciali di ElektronikSystem i Umeå AB. Tutti gli altri marchi e nomi di 
prodotto qui menzionati sono marchi commerciali dei rispettivi titolari.

10.2 Dichiarazione della Commissione federale per le comunicazioni sulle 
interferenze

AVVISO:
Questo dispositivo è conforme alla Parte 15 delle Norme FCC e agli 
standard RSS esenti da licenza di Industry Canada.

Il funzionamento è soggetto alle due condizioni seguenti:

(1) Questo dispositivo non deve causare interferenze dannose e
(2) deve accettare qualsiasi interferenza ricevuta, comprese quelle

che potrebbero causare un funzionamento indesiderato.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux 

appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux 

conditions suivantes: 

(1) l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si

le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

FCC ID: 2ANX3-EMS01 IC ID: 26904-EMS01 
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AVVISO:
Alterazioni o modifiche apportate a questa apparecchiatura non 
espressamente approvate da ElektronikSystem i Umeå AB potrebbero 
invalidare l'autorizzazione FCC all'utilizzo della stessa.

NOTA: Questo dispositivo è stato testato e ritenuto conforme ai limiti previsti 
per i dispositivi digitali di Classe B, ai sensi della Parte 15 delle Norme FCC. 
Tali limiti sono concepiti per fornire una protezione ragionevole contro 
interferenze dannose in un'installazione residenziale. Questa apparecchiatura 
genera, utilizza e può irradiare energia a radiofrequenza e, se non installata e 
utilizzata in conformità alle istruzioni, può causare interferenze dannose alle 
comunicazioni radio. Tuttavia, non vi è alcuna garanzia che non si verifichino 
interferenze in una particolare installazione. Se questa apparecchiatura 
dovesse causare interferenze dannose alla ricezione radiofonica o televisiva, 
cosa che può essere accertata spegnendo e riaccendendo l'apparecchiatura, 
si consiglia all'utente di provare a correggere l'interferenza adottando una o 
più delle seguenti misure:

• Riorientare o riposizionare l'antenna ricevente.
• Aumentare la distanza tra l'apparecchiatura e il ricevitore.
• Collegare l'apparecchiatura a una presa di corrente su un

circuito diverso da quello a cui è collegato il ricevitore.
• Consultare il rivenditore o un tecnico radio/TV esperto per

assistenza.

10.3 Dichiarazione di conformità
Con la presente, ElektronikSystem i Umeå AB dichiara che 
l'apparecchiatura radio di tipo Dispositivi di comunicazione radio per 
dati a bassa velocità R&TTE Classe 1 è conforme alla Direttiva 
2014/53/UE, alla Direttiva 2011/65/UE e alla Direttiva 2012/19/UE.

Il testo completo della dichiarazione di conformità UE è disponibile 
all'indirizzo: https://www.elsys.se/link/eu-doc
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Elektroniksystem i Umeå AB Tvistevägen 48C, 907 36 Umeå, Sweden 

E-mail: support@elsys.se ǀ Web: www.elsys.se

11. Cronologia delle revisioni
Revisione Descrizione Data
1.0 EMS series operating 

manual created 
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